
16 Horas
Carga horária:

São Paulo - SP
Localização:

10 e 11 Dez 2024
Data:

R$ 2.590,00
Investimento:

Certificado digital
Certificação:

Visão geral:
Apresentação:
A governança, a gestão e o planejamento
estratégico são temas fundamentais para
qualquer Conselho de Fiscalização Profissional. A
governança contribui para melhorar os
resultados de uma organização e gerar valor
público por meio da aplicação de práticas de
liderança, estratégia e controle. Enquanto a
governança avalia, direciona e monitora, a gestão
é responsável por planejar, executar e controlar
os planos de ação. O planejamento estratégico é
um processo de gestão contínuo e obrigatório
para qualquer Conselho de Fiscalização
Profissional. Ele oferece a estrutura básica para
que a organização possa dar andamento em
atividades e projetos de forma alinhada à missão,
visão, valores e objetivos estratégicos.  Ao fazer
este curso, o profissional estará preparado, sob
os aspectos teórico e prático, para implementar a
governança, a gestão e o planejamento
estratégico no Conselho de Fiscalização
Profissional.



Objetivo:
Capacitar profissionais para a governança, a gestão e o planejamento
estratégico.

Público Alvo:
Gestores e funcionários responsáveis, direta ou indiretamente, pela gestão
da governança e pelo planejamento estratégico.

Palestrante:
Graduada em Relações Públicas, doutora e
mestre em Ciências da Comunicação pela Escola
de Comunicações e Artes da Universidade de
São Paulo (ECA-USP). É diretora/fundadora da
Relatio, empresa que atua com Gestão Integrada
de Negócios e Relações Públicas para o setor
público; é especialista em planejamento
estratégico para Conselhos de Fiscalização
Profissional; é palestrante; é professora de pós-
graduação; tem mais de 10 anos de experiência
em empresas nacionais e multinacionais; é
autora de diversos artigos e de três livros.



Conteúdo programático:
Governança e gestão para resultados;
Princípios da governança pública;
Diretrizes para a gestão da governança;
Mecanismos e práticas de governança;
As principais fases do planejamento estratégico;
Tipos e níveis de planejamento estratégico;
Definição da missão, visão e valores e a relação com o planejamento estratégico;
Compreensão e descrição do modelo de negócio;
Modelo Balanced Scorecard - BSC
Cadeia de valor;
Definição dos objetivos estratégicos;
Análise do macroambiente, ambiente setorial e ambiente interno;
Identificação das partes interessadas;
Análise estratégica e elaboração do diagnóstico institucional;
Definição dos objetivos táticos;
Elaboração do plano de ação;
Definição de objetivos operacionais;
Definição de indicadores e metas;
Mensuração e avaliação dos resultados.

Horário:
DIA 10
Período da manhã: 8h:30 às 12h:30
Período da tarde: 13h:30 às 17h:30

DIA 11
Período da manhã: 8h:30 às 12h:30
Período da tarde: 13h:30 às 17h:30



contato@silp.com.br

WhatsApp: (41) 9 9151-5593

Telefone: (41) 3527-7703

www.silp.com.br

Conheça nossos pacotes diferenciados aplicados em nossos Eventos e
Treinamentos. Consulte-nos para valores em grupo

Condição especial:

Boleto
51.338.961/0001-41

Chave pix: Agência: 1876-7
C/C: 65014-5

Banco:
Agência: 0811

C/C: 00013002743-8 

Banco:

Agora você pode parcelar sua inscrição via boleto e garantir sua participação nesse evento imperdível

Investimento:
 R$ 2.590,00

Política de cancelamento:
O cancelamento de inscrição deverá ser solicitado em até 07 dias corridos que antecedem o curso/ evento, após o prazo a
carta de crédito será no percentual de 50% do valor pago considerando os custos da SILP treinamentos. Anterior a este prazo,
deverá ser encaminhado e-mail com justificativa/motivo do cancelamento.

Carta de crédito:
As cartas de crédito deverão ser utilizadas em até 06 meses contados a partir da data do pagamento, posteriormente serão
expiradas.

Incluso:
Material Didático.
Material de apoio.
Apostila exclusiva.
Pasta personalizada, caneta e bloco de anotações. 
Certificado digital
Coffee Break
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